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Le volet Packages d'installation déployés affiche une liste des packages d'installation qui ont été
déployés et que vos privileges de réle vous permettent d'afficher. Cette liste fournit les informations
suivantes sur chaque package d'installation déployé :

e Nom — Nom du package d'installation.

* Version — Numéro de version qui est attribué par la personne qui a déployé le package d'installation.

¢ Actuel — Indigue que le package d'installation est le dernier déploiement réussi pour le locataire.

* Profil — Type de profil du package d'installation.

e Etat — Indique si le déploiement a réussi ou échoué.

e« Terminé — Date et heure auxquelles le déploiement du package d'installation s'est terminé.

Parametres d'autorisation du locataire

Le déploiement de solution respecte les parametres d'autorisation du locataire. Vous ne pouvez
accéder qu'aux objets pour lesquels vous avez un droit d'acces.

Vous pouvez filtrer le contenu de cette liste de deux facons :

¢ Entrez le nom ou une partie du nom d'un objet dans le champ Filtre rapide.

e Cliquez sur Filtre locataires pour ouvrir le volet Filtre locataires. Dans ce volet, cochez la case en
regard de chaque locataire a sélectionner. Utilisez le champ Filtre rapide de ce volet pour filtrer la
liste des locataires.

Vous pouvez trier les packages d'installation d'une liste en cliquant sur un en-téte de colonne.
Lorsque vous cliquez de nouveau sur I'en-téte de la colonne, I'ordre de tri est inversé.

Autres actions

Pour afficher d'autres informations, cliquez sur un package d'installation dans la liste. Un nouveau
volet s'ouvre sur la droite. Les actions disponibles sont les suivantes :

e Pour supprimer une instance de déploiement de la liste, cliquez sur Supprimer. Cette action ne retire
pas le package d'installation de la base de données mais retire simplement I'élément d'historique
correspondant de la liste affichée sur cet écran.

e Pour redéployer un package d'installation déja déployé ou redémarrer un déploiement précédemment
exécuté, cliquez sur Redéployer. L'assistant de déploiement démarre et remplit les champs avec les
valeurs qui ont été utilisées pour déployer le package d'installation. Vous pouvez modifier ces valeurs si
nécessaire. Vous devrez fournir vos informations d'identification pour le déploiement, ces valeurs ne
sont pas remplies automatiquement.

e Pour exporter un fichier contenant les propriétés, le récapitulatif et les actions d'un package
d'installation a des fins de suivi, sélectionnez un package d'installation et cliquez sur Exporter.

e Pour afficher I'historique des modifications du déploiement dans le volet Journal de déploiement,
cliguez sur le bouton Lié et sélectionnez Journal de déploiement.

Certains packages d'installation peuvent avoir des versions supplémentaires qui vous permettent de
mettre a niveau ou de restaurer le package actuellement déployé. Si c'est le cas, des boutons
supplémentaires sont affichés : Déployer le profil : Mettre a niveau vers (hnuméro de version)

Genesys Administrator Extension Help 3



Packages d'installation déployés

et/ou Déployer le profil : Restaurer vers (huméro de version). Cliquer sur ces boutons active
I'assistant de déploiement permettant d'effectuer I'action requise.

Pendant un déploiement, le volet Actions s'affiche sur la droite de la liste Packages d'installation
déployés. Lors du déploiement, les actions sont répertoriées au fur et a mesure. Une fois que le
déploiement est terminé, vous pouvez afficher l'intégralité de la liste en la faisant défiler.
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