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Importer et exporter

Importer et exporter

Dans la version 8.5, presque tous les éléments de configuration ont été déplacés
d'iWD Manager vers le composant iWD GAX Plugin ou une autre partie de Genesys
Administrator Extension.

Les propriétés et actions suivantes sont disponibles dans le panneau Importer/Exporter :

* Importer la configuration—Vous permet d'importer et d'exporter les icones de médias iWD depuis un
fichier XML. Dans le volet Importer la configuration, cliquez sur Choisir le fichier pour accéder au
fichier requis sur votre disque local. Sélectionnez-le et cliquez sur Importer.

* Exporter les icones de médias—\Vous permet d'exporter les icones de médias du locataire vers un
fichier XML. Dans le volet Exporter la configuration, cochez la case Exporter les icones de
médias et cliquez sur Exporter.

Liens connexes

« Liste globale des taches

¢ Filtres

Icones de médias

* Propriétés d'interaction personnalisées
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